
FORMULARZ REKLAMACYJNY

Adresat: BENG Magdalena Marycz, ul. Ordona 7, 40-164 Katowice

Imię i nazwisko Klienta: _____________________________________________

Adres Klienta: _____________________________________________________

Numer telefonu: ________________________

Adres e-mail: ___________________________

Reklamacja dotyczy umowy sprzedaży z dnia ______________,

nr zamówienia ____________

Data stwierdzenia przyczyny reklamacji ___________________

Na czym polega niezgodność towaru z umową:

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

W jakiej sytuacji doszło do ujawnienia wady:

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

Żądanie reklamacji:

NAPRAWA/ WYMIANA TOWARU/ ZWROT PIENIĘDZY

Do formularza dołącz proszę zdjęcia:

*w przypadku ubrań: wady, całego produktu, paragonu;

*w przypadku butów: obu butów, przodu platform w obu butach, bok butów, podeszw, wady,

numeru

seryjnego, paragonu

___________________________

DATA/PODPIS

(do wydruku)



Jak wykonać zdjęcia butów do reklamacji?




